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موانعورودمحصولاتدانشبنيانحوزهسلامتبهبازارهايبينالمللي

سلمازساداتنقويالحسيني1،ناصرآزاد2*،عطاءالهپورعباسي3

چکیده

 زمینه و هدف:بازارداخليمحصولاتدانشبنيان،نسبتاًکوچکاستبنابراينشرکتهايدانشبنيانبرايرشد
وتوسعهبايدواردبازارهايبينالملليشوند.اماهنگامورود،اينشرکتهاباموانعوچالشهاييروبروميشوند.هدف
ازاينمطالعهشناساييموانعياستکهشرکتهايدانشبنيانحوزهسلامتهنگامورودبهبازارهايبينالملليباآن

مواجهميشوند.
تجزيهوتحليل براي است. شده استفاده نخبگان پانل و مروري مطالعه روش از تحقيق اين در بررسي: روش 
اطلاعاتازنرمافزارآماريSPSS)نسخه25(وآمارتوصيفيوآزمونناپارامتريکروسکالواليساستفادهشدهاست.
يافته ها: يافتههانشاندادکهاصليترينموانعداخليشاملعدمسرمايهگذاريدرفعاليتهايتحقيقوتوسعه،
عدمهمکاريتحقيقاتيبينصنعتودانشگاهوعدمحضوردرنمايشگاههايبينالملليبودوموانعاصليخارجيمربوط
بهعدمدسترسيبهشبکهتوزيع،حضوررقبايخارجيبابرندهايمشهوروعدمآگاهيازقوانينومقرراتکشورهاي

خارجيبود.
نتیجه گیري:اينمطالعهتوصيههاييعمليرابهمديرانشرکتهايدانشبنيانکهقصدورودبهبازارهايبينالمللي
رادارندارائهميدهدازجمله:سرمايهگذاريدرفعاليتهايتحقيقوتوسعه،همکاريتحقيقاتيبينصنعتودانشگاه،
حضوردرنمايشگاههايمعتبرداخليوخارجي،دسترسيبهکانالتوزيعمناسب،شناساييرقبايخارجيبابرندهاي

مشهوروآگاهيازقوانينومقرراتکشورهايخارجي.
  كلمات كلیدی: موانعورود،محصولاتدانشبنيان،بازارهايبينالمللي،حوزهسلامت
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3.استاديار،مرکزتحقيقاتغدددرونريزومتابوليسم،پژوهشگاهعلومغددومتابوليسمدانشگاهعلومپزشکيتهران،تهران،ايرانوگروهکارآفرينيسلامت،دانشگاهعلومپزشکيمجازي،
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سلمازسادات نقوي الحسيني و همکاران

مقدمه
توسعهاقتصادييککشورارتباطزياديباتوسعهفناوريدارد.
اخيراًفنآوريبهعنوانمؤلفهاصليقدرتمليونيرويمحرکه
تغييراتجهانيشناختهشدهاست)1(.محصولاتدانشبنيان
فن داراي ميشوند توليد دانشبنيان شرکتهاي توسط که
آوريهايپيچيدهباسرمايهگذاريهايبالايتحقيقوتوسعه
هستندوبهزيرساختهايفنآوريپيشرفتهوسطحبالايي
اين داخلي بازار .)2( دارند نياز تخصصي فني مهارتهاي از
بنابراينهرشرکت است وکوچک محدود نسبتاً محصولات،
دانشبنيانيبرايرشدوتوسعهبايدواردبازارهايبينالمللي

شود)3(.
ورودبهبازارهايبينالملليبرايشرکتهايدانشبنيانيافن
آوريمحورميتواندمزاياييازجملهکاهشهزينه،دستيابي
بهتکنولوژيبرتر،توسعهبازار،گسترشهمکاريهايمشترک
اما المليوکسبمزيترقابتيرادربرداشتهباشد)4( بين
موانعمتعدديدراينخصوصدربرابرشرکتهايدانشبنيان
وجوددارد.بنابراينهدفازاينتحقيق،مطالعهموانعياست
به ورود هنگام سلامت حوزه بنيان دانش شرکتهاي که

بازارهايبينالملليباآنمواجهميشوند.

ورودبهبازارهايبينالملليبرايهمهکسبوکارهامهماست
منابع ومتوسطکه برايشرکتهايکوچک اينموضوع اما
دارند بينالمللي بازارهاي در رقابت براي کمتري تجربه و
بينالمللي بازارهاي به يافتهاست)5(.ورود اهميتبيشتري
يکتصميممهممديريتيوراهيبرايگسترشکسبوکارها
است)6(.ميتوانآنرابهعنوانيکتوافقساختاريتعريف
کردکهبهشرکتاجازهميدهداستراتژيبازارمحصولخودرا
ازطرقمختلفيازجملهصادرات،صدورمجوز،سرمايهگذاري
کند. اجرا هدف کشور در قراردادي توافقهاي مشترک،
تلاش خود دارايي و منابع به باتوجه بايد شرکتها بنابراين
کنندحالتصحيحورودبهبازارراانتخابکنند)7(.قبلاز

ورودبهبازارجديديکشرکتبايدپتانسيلفعليوآيندهبازار
بازار باشدکهميتواند بايدمطمئن رابررسيکند،همچنين
خارجيراکنترلومحصولياخدماتيراتوليدکندکهنيازها

وخواستههايمشتريرابرآوردهکند)8(.
و نظيرجهانيشدن متعددي تغييرات با بازارحوزهسلامت
افزايش سلامت، خدمات ارائهکنندگان بين رقابت افزايش
ارائه بنابراين است. مواجه متوسط طبقه رشد و جمعيت
بايد بازار ويژگيهاي به توجه با خدمات و کالا دهندگان
فعاليتهايخودرادرراستايتوليدارزشبيشتربرايمصرف
ابزارهاي و اصول از استفاده با و کنند متمرکز کنندگان

بازاريابيسعيدرجذبمشترياننمايند)9(.
براساسآماروزارتبهداشت،درمانوآموزشپزشکي،حدود
و دارو پزشکي، تجهيزات درحوزه بنيان دانش شرکت 450
آزمايش کيتهاي گياهي، داروهاي بيولوژيکي، محصولات
تشخيصيومحصولاتژندرمانيدرحالفعاليتهستندکه
بيشاز2500محصولرابهبازارداخليعرضهميکنند)10(.
ازاينتعداد،فقط52شرکتتوانستهاندمحصولخودرابا

ارزشبيشاز70ميليوندلارصادرکنند)11(.
هنگامورودشرکتهايدانشبنيانبهبازارهايجديد،موانعي
وجوددارد.موانعورودبهبازارازيکسوميتواندبرانتخاب
استراتژيهايشرکتتأثيربگذاردوازسويديگربرنامهشرکت
برايورودبهبازاررامختلکند)12(.بنابراينشناساييموانعي
کهپيشروياينشرکتهابرايورودبهبازارهايبينالمللي
به ورود موانع مورد در ميرسد. نظر به ضروري دارد وجود
بازارهايبينالملليتحقيقاتگستردهايانجامشدهاست،اما
درموردموانعورودمحصولاتفناوريمحورحوزهسلامتبه

بازارهايبينالملليتحقيقاتکمتريانجامشدهاست.
بينالمللي مورد در مطالعه، يک انجام با هيد و مالمستروم
حوزه محور فناوري متوسط و کوچک شرکتهاي سازي
سلامتدريافتندکهقوانينومقرراتبازارخارجيوهمچنين
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سلمازسادات نقوي الحسيني و همکاران موانع ورود محصولات دانش بنيان حوزه سلامت به بازارهاي بين المللي

تفاوتهايفرهنگيبينبازارداخليوبازارخارجي،اصليترين
موانعبينالملليشدنشرکتهايفناوريمحوراست)13(.

پيتراسينسکيواسِلوسارزيکموانعورودبهبازارهايخارجي
کسبوکارها، محيط را متوسط و کوچک شرکتهاي در
ابزارهاي دسترسيبهبازارهايخارجي،تواناييهايشرکتو

مالياعلامکردند)14(.
بازارهاي به ورود داخلي و خارجي موانع همکاران و مقسوم
خارجيرااطلاعاتغيرقابلدسترسيبازار،اختلافاتفرهنگي،
محدوديتهايدولتخارجي،رويههاياداريطولاني،رقابت
شديددربازار،منابعماليمحدودوعدممهارتمديريتاعلام
کردند)15(.رحمانوهمکارانموانعورودبهبازارخارجيرا
بي توسعه، و تحقيق در ناکافي سرمايهگذاري زبان، اختلاف
ثباتيسياسيدرکشور،پيچيدگيرويههايقانوني،فساددر

اقتصادداخليعنوانکردند)16(.
کمبود دولت، هاي مشوق بودن ناکافي پررا و ويجاياراتن
تکنولوژيجديد،کمبودمنابعمالي،نوساناتجاري،عدموجود
قيمترقابتيبرايمشتريانخارجي،عدمکيفيتمحصولات
معرفي بينالمللي بازارهاي به ورود براي موانعي را صادراتي

کردند)17(.
موختيموانعصادراتيشرکتهايکوچکومتوسطراکمبود
منابعماليبرايتحقيقاتبازار،کمبودمنابعماليبرايفروش
وکمبودظرفيتلازمبرايصادراتذکرکرد)18(.گودلوسکا
وهمکارانطيمطالعهاي،ناکافيبودنمنابعماليورقابت
شديددربازارخارجيرابيشترينمانعواختلافاتفرهنگيرا
کمترينمانعبينالملليدرشرکتهايکوچکومتوسطاعلام

کردند)19(.
ميرجليليوهمکارانبابررسيعواملمؤثربرتوسعهصادرات
محصولاتدانشبنياننشاندادندکهمتغيرهايسرمايهگذاري
بازبودناقتصاد مستقيمخارجي،نرخارزموثرواقعي،درجه
وشاخصحکمرانيدرهردوگروهکشورهايدرحالتوسعه

وتوسعهيافتهبرصادراتمحصولاتدانشبنيانبافناوريبالا
تاثيرمثبتومعناداريدارند)20(.

بازارهايبينالمللي به ازموانعورود انواعمختلفي بنابراين
وجوددارند.برخيازمحققاناينعواملراتحتعنوانهزينه،
اقتصادمقياس،نيازبهسرمايه،تمايزمحصول،سياستدولت
اين در .)21( ميکنند بندي طبقه توزيع به دسترسي و
تحقيقموانعورودبهبازارهايبينالملليبهدودستهداخلي
که هستند موانعي داخلي؛ موانع شدند. تقسيم خارجي و
تحتتاثيرشرکتقراردارندومربوطبهتواناييهايشرکت،
موانع است. شرکت بازاريابي استراتژيهاي و موجود منابع
تحت نميتواند و است مرتبط ميزبان بهمحيط که خارجي
کنترلشرکتقرارگيرد.اينعواملشاملعواملبازار،عوامل
فرهنگي، )اقتصادي، محيطي عوامل هدف، بازار در توليد

اجتماعيوسياسي(است.

روش بررسي
دراينتحقيقازروشمطالعهمروريوپانلنخبگاناستفادهشده
است.هدفازمطالعهمروريبررسيموانعياستکهشرکتهاي
دانشبنيانوفناوريمحوردرورودبهبازارهايبينالملليباآن
مواجهههستند.منابعاينترنتيوپايگاههايعلميمورداستفاده
  ,Google Scholar, Scopus, از است عبارت مقالات براي
موانع از مقالات،چکليستي مرور اساس بر  SID Elsevier 

و متخصصين از نفر 10 براي چکليست اين شد. تدوين
موضوع زمينه در کافي تخصص و دانش که صاحبنظراني
پژوهشداشتندارسالشدتاايدهونظراتخودرادرخصوص
هريکازعوامل،باانتخابيکيازگزينههايموجوددرمقابل
)اهميت ليکرت قالبطيف در اينگزينهها اعلامکنند. آنها
بود. شده مشخص )5 زياد: بسيار اهميت و 1 کم: بسيار
همچنيندرانتهايچکليست،يکسؤالبازاختصاصداده
شدمبنيبراينکهچنانچهعواملديگريرادراينزمينهمؤثر
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سلمازسادات نقوي الحسيني و همکاران موانع ورود محصولات دانش بنيان حوزه سلامت به بازارهاي بين المللي

ميدانندذکرنمايند.
قبلازارسالباهريکازافرادمذکورتماسگرفتهشدودر
خصوصهدفتحقيق،معرفيچکليست،زمانموردنيازبراي
تکميلآنتوضيحاتيارائهگرديد.چنانچهايشانتمايلخود
رابرايحضوردرپژوهشاعلامميکردندچکليستبرايآنها
ارسالميشد.پسازدريافتوسازماندهينظرات،عناوينو
تمهاياصليمشخصشدندوبدينترتيبپرسشنامهداراي

ساختارطراحيگرديد.
پرسشنامهمشتملبر12سؤالبستهبود.بخشاولمربوطبه
ويژگيهايجمعيتشناختي،بخشدوممربوطبهاطلاعاتکلي
دربارهشرکتوبخشسوممربوطبهموانعوچالشهاييبود
کهشرکتهايدانشبنيانهنگامورودبهبازارهايبينالمللي
اينمطالعهموانعوچالشهادر2 باآنمواجهههستند.در

دستهداخليوخارجيموردبررسيقرارگرفت.
موانعداخليشامل:بوروکراسيبيشازحدورويههاياداري
فني )صنعتي، جهاني استانداردهاي اخذ در ناتواني طولاني،
ومديريتي(،عدموجودبرنامهواستراتژيمشخصدرتوليد
کمبود توسعه، و تحقيق در سرمايهگذاري عدم محصولات،
فني توان از بهرهگيري عدم دولتي، مشوقهاي و کمک
نمايشگاههاي در حضور عدم مشاور، تيمهاي تخصصي و
براي محدود مالي منابع آن، بالاي هزينههاي و بينالمللي
استانداردها با خدمت محصول/ تطابق عدم سرمايهگذاري،
دانشگاه بين تحقيقاتي همکاري عدم هدف، بازار الزامات و
و ارزيابي فناورياطلاعاتوعدم فقدانبسترهاي وصنعت،
تحليلالگويخريدمصرفکنندگاندربازارهدفبودوموانع
خارجيشامل:نوساناتارزي،حضوررقبايخارجيبابرندهاي
مشهور،شرايطاقتصادينامناسبدرخارجازکشور،بيثباتي
سياسيدربازارهايخارجي،عدمآگاهيازقوانينومقررات
از بازارهايخارج کشورخارجي،عدمتحقيقکافيدرمورد

کشور،عدمدسترسيبهشبکههايتوزيعمحصولاتبود.

ورود معيار و بود هدفمند و غيراحتمالي نمونهگيري روش
جامعه بود. دانشبنيان خدمت محصول/ داشتن مطالعه، به
بودند بنياني دانش شرکتهاي مديران شامل پژوهش
سلامت فناوري رشد مرکز به مشترک، همکاري جهت که
پژوهشگاهعلومغددومتابوليسمدانشگاهعلومپزشکيتهران

مراجعهميکردند.
براياعتبارسنجيپرسشنامه،ازروشبازبينيتوسطمتخصصين
وصاحبنظرانکهدرتدوينچکليستهمکاريکردهبودندو
همچنينازمرورمتخصصانغيرشرکتکنندهدرپژوهش)5
و غدد علوم پژوهشگاه در مستقر هيئتعلمي اعضاي از نفر

متابوليسمدانشگاهعلومپزشکيتهران(استفادهشد.
نسخه SPSSآماري نرمافزار از اطلاعات تجزيهوتحليل براي
واليس1 کروسکال ناپارامتري آزمون و توصيفي آمار و 25

استفادهشدهاست.

يافته ها
دانشبنيان شرکتهاي مديران براي پرسشنامه 20 تعداد
)نرخ گرديد. دريافت شده تکميل پرسشنامه 17 و ارسال

پاسخدهي85درصد(
بخشاولپرسشنامهمربوطبهويژگيهايجمعيتشناختي
بود.76/47درصدازپاسخدهندگانمردو23/52درصداز
آنهازنبودند.17/64درصدآنهابين25تا35سال،58/82
درصدبين36تا45سالو23/52نفربين46تا55سالسن

داشتندوهمهدارايتحصيلاتدکتراوبالاتربودند.
در فعاليت تجربه دهندگان، پاسخ از درصد 11/76 تقريباً
بازارهايبينالملليراداشتندو88/23درصدپاسخدادندکه

چنينتجربهايندارند.
بخشدومپرسشنامهمربوطبهاطلاعاتکليدربارهشرکتبود.

Kruskal-Wallis  1
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الف(درپاسخبهسؤالزمينهفعاليتشرکت؛17/64درصد
ازشرکتهادرحوزهتجهيزاتپزشکيوآزمايشگاهي،58/
سلولهاي زمينه در درصد 5/8 دارو، حوزه در درصد 70
بنياديو5/8درصدديگردرحوزهفناورياطلاعاتفعاليت

داشتند.
المللي؛ بين بازارهاي به ورود بهسؤالدلايل پاسخ در ب(
کسب و کسبوکارها توسعه دهندگان پاسخ درصد 52/93
سودراعنوانکردند.17/64درصددستيابيبهبازارجديد،

دستيابي درصد 17/64 و داخلي بازار اشباع درصد 11/76
بهفناوريهايجديدرااعلامکردند.

ج(درپاسخبهسؤالديگرباعنوانهنگامورودبهبازارهاي
درصد 52/94 ميکنيد؛ توجه شاخصهايي چه به جديد
قرار مدنظر را بازار آينده و فعلي پتانسيل دهندگان پاسخ
دادند.23/52درصدازپاسخدهندگان،قدرتخريددريک
مرتبط شاخصهاي را بازار رشد نرخ 17/64درصد و کشور

ميدانند.5/8درصدازافرادگزينهسايرراانتخابکردند.

جدول 1. حوزه فعالیت شركت هاي دانش بنیان

جدول 2. دلايل ورود به بازارهاي جديد

جدول 3. شاخص هاي ورود به بازار جديد

 درصد  فراوانی  حوزه فعالیت
 17/ 64 3 تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی 

 70/ 58 12 دارو 
 5/ 8 1 سلولهاي بنیادي 
 5/ 8 1 فناوري اطلاعات 

 100 17 کل
 

 درصد  فراوانی          دلایل ورود به بازار جدید  
 35/ 29 6 وکارها توسعه کسب 

 17/ 64 3 کسب سود 
 17/ 64 3 دستیابی به بازارهاي جدید 

 11/ 76 2 لی اشباع بازار داخ
 17/ 64 3 ید دستیابی به فناوریهاي جد

 100 17 کل
 

 درصد   فراوانی    `
 52/ 94 9 پتانسیل فعلی و آینده  بازار 
 23/ 52 4 قدرت خرید در یک کشور 

 17/ 64 3 نرخ رشد بازار 
 -  -  تولید ناخالص داخلی

 5/ 8 1 سایر 
 100 17 کل
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جدول 4. استراتژي هاي قبل از ورود به بازار

جدول 5. موانع داخلي و خارجي ورود به بازار

 میانگین هاي قبل از ورود به بازار استراتژي  
 1 نوآوري فنی محصولات یا خدمات و برتري آنها نسبت به رقبا

 2 انجام تحقیقات گسترده براي پذیرش محصول توسط بازار هدف
 3 مطابقت با استانداردها و الزامات بازار هدف

 4 قیمت گذاري محصولات   
  آماره آزمون 

 17 تعداد 
 71/ 021 آماره کاي مربع 
 3 درجه آزادي 

 0/ 000 معنی داري آزمون 

 میانگین رتبه  هارمجموعه یز عوامل
 
 

 
 
 
 داخلی 

 1 ي در تحقیق و توسعه گذاره یسرماعدم 
 2 عدم همکاري تحقیقاتی بین دانشگاه و صنعت  

 3 هاي بالاي آن المللی و هزینههاي بین عدم حضور در نمایشگاه
 4 کمبود کمک و مشوق هاي دولتی 

 5 يگذاره یسرمامنابع مالی محدود براي  
 6 ناتوانی در اخذ استانداردهاي جهانی (صنعتی، فنی و مدیریتی)

 7 بوروکراسی بیش از حد و رویه هاي اداري طولانی 
 8 عدم تطابق محصول/ خدمت با استانداردها و الزامات بازار هدف

 9 فقدان بسترهاي فناوري اطلاعات 
 10 هاي مشاور گیري از توان فنی و تخصصی تیمهره عدم ب
 11 کنندگان در بازار هدف  مصرف الگوي خرید  تحلیل رزیابی وعدم ا

 12   د محصولاتیمشخص در تول  يعدم وجود برنامه و استراتژ
 
 جی خار  

 1   ع محصولاتی توز هايشبکهبه  ی عدم دسترس
 2 حضور رقباي خارجی با برندهاي مشهور

 3 عدم آگاهی از قوانین و مقررات کشور خارجی 

 4 بی ثباتی سیاسی در بازارهاي خارجی 

 5 عدم تحقیق کافی در مورد بازارهاي خارج از کشور 

 6 شرایط اقتصادي نامناسب در خارج از کشور 

 7 نوسانات ارزي 
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ورود از قبل استراتژيهاي در موثر عوامل بررسي در د(
واليس، کروسکال ناپارامتري آزمون از استفاده با بازار به
به باتوجه و آمد بدست 71/021 مربع کاي آماره مقدار
قبل استراتژيهاي گفت ميتوان 0/0 داري معني مقدار
فني نوآوري از عبارتند اهميت ترتيب به بازار به ورود از
انجام رقبا، به نسبت آنها برتري و خدمات يا محصولات
بازارهدف، توسط پذيرشمحصول براي تحقيقاتگسترده
مطابقتبااستانداردهاوالزاماتبازارهدفوقيمتگذاري

محصولات.
بود. چالشها و موانع به مربوط پرسشنامه سوم بخش
مقدار واليس، کروسکال ناپارامتري آزمون نتيجه براساس

خارجي عوامل و 0/025 داخلي عوامل براي داري معني
0/015بدستآمدکهدرهردومورداز0/05کمتراستو
بهمعنايوجوداولويتبينعواملداخليوعواملخارجي

است.

بحث و نتیجه گیري
عرضه و توليد و دانشبنيان شرکتهاي فعاليت امروزه
است. يافته قابلتوجهي رشد بالا، فناوري با محصولات
يکيازابعادمهمفعاليتاينشرکتها،حضوردربازارهاي
و موانع با راه اين در شرکتها اين اما است بينالمللي
بررسي هدف با پژوهش اين هستند. روبرو چالشهايي

موانعورودمحصولاتدانشبنيانحوزهسلامتبهبازارهاي
است. انجامشده بينالمللي

مديران اکثر داد نشان پژوهش از آمده دست به نتايج
توسعه را جديد بازارهاي به ورود دلايل درصد( 35/29(
کسبوکارهااعلامکردند.اولويتبعديمديراندرورودبه
و بازارهايجديد به دستيابي سود، بازارهايجديد؛کسب
دستيابيبهفناوريهايجديدبود.بهنظرميرسدشرکتها
باتوجهبهمنابع،فرصتها،اهدافوجايگاهخودلازماست
اتخاذ بازار در رقابت و حضور جهت را مناسبي مشي خط

کنند.
مديران، از نيمي از بيش که داد نشان پژوهش ديگر يافته

شاخص مهمترين عنوان به را بازار آينده و فعلي پتانسيل
حدود همچنين ميگيرند. نظر در جديد بازار به ورود
)23/52درصد(ازمديران،قدرتخريددريککشوررابه
نيز پيشين تحقيقات نتايج برگزيدند. بعدي اولويت عنوان
نشاندادشرکتهابرايورودبهبازارجديد،بايداندازهبازار
بازار، تقاضاي با تناسبمحصول بازار، آن،رشد پتانسيل و
چرا بگيرند نظر در را بازار نوسانات مشتري، خريد قدرت
کهاينعواملبهايجادجذابيتبازاروميزانمناسببودن
محصولياخدماتشرکتباآنبازارکمکميکند)22(.

بيشتر که است آن از حاکي پژوهش از حاصل نتايج
بر بازار، به ورود از قبل استراتژيهاي به پاسخ در مديران

  
 

 عوامل داخلی 

  آماره آزمون     
 17 تعداد 

 69/ 54 آماره کاي مربع 
 11 درجه آزادي 

 0/ 025 معنی داري آزمون 
 17 تعداد  عوامل خارجی 

 58/ 7 آماره کاي مربع 
 6 درجه آزادي 

 0/ 015 معنی داري آزمون  
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حاصل اطمينان و کرده تمرکز فني نوآوري استراتژيهاي
کردهاندکهمحصولاتارائهشدهنسبتبهمحصولاتموجود
نوآوري بالا، فناوري با شرکتهاي دارند. رقابتي مزيت
ازمنابع بازارهايجديديکسبميکنندو بيشتريدارند،
موجودبابهرهوريبيشترياستفادهميکنند.همچنينآنها
تحقيقاتگستردهايراانجامدادهتااطمينانحاصلکنند
ميشوند. پذيرفته بازار توسط آساني به آنها محصولات که
اينحاکيازآناستکهاستراتژيسازگاريوانطباقبراي
بازارهايجديدخارجي به را شرکتهاييکهمحصولخود
شرکت ميرسد. نظر به ضروري و مناسب ميکنند ارسال
آنها توسط شده ارائه محصولات که کرده حاصل اطمينان
در است. هدف کشور بازار الزامات و استانداردها با مطابق
داشتند عقيده مديران نيز گذاري، قيمت استراتژي مورد
خواسته با مطابق آنها، توسط شده ارائه محصولات که
هزينههاي تأمين براي مناسب حال عين در و مشتري
همخواني دويگا ان مطالعه با حاصل نتايج است. شرکت
به ورود از قبل شرکتها است لازم بنابراين .)23( داشت
استراتژي خدمت، يا محصول فني نوآوري بر جديد، بازار
بازار الزامات و استانداردها با تطابق سازگاري، و انطباق
مشتري خواسته با مطابق محصول گذاري قيمت و هدف

کنند. تمرکز
يافتهديگرمطالعهنشاندادکهمهمترينموانعداخليبراي
سرمايهگذاري عدم از: است عبارت دانشبنيان شرکتهاي
درفعاليتهايتحقيقوتوسعه،عدمهمکاريتحقيقاتيبين
بينالمللي. نمايشگاههاي در عدمحضور دانشگاه، و صنعت
و رحمان توسط شده انجام پژوهشهاي با مطالعه نتايج
همکاران)16(ويعقوبيوهمکاران)24(همخوانيداشت.
جمله از توسعه و تحقيق فعاليتهاي در سرمايهگذاري
فعاليتهاي است. نوآوري ايجاد بر مؤثر عوامل مهمترين
دانشي، سرمايههاي کارگيري به طريق از توسعه و تحقيق

کاهش محصولات، تنوع و کيفيت بهبود براي را بستر
رقابت قدرت افزايش همچنين و شده تمام هزينههاي
پذيريدربازارهايبينالملليوثباتبيشتردرآنرافراهم
دانشبنيان شرکتهاي ميرسد نظر به بنابراين ميکند.
فعاليتهاي روي بايد بينالمللي بازارهاي به ورود براي

کنند. توسعهسرمايهگذاري و تحقيق
موفقترين از يکي صنعت و دانشگاه ميان همکاري
و صنايع دانشگاهها، ميان دانش انتقال سازوکارهاي
کليدي نقش دار عهده دانشگاهها است. تجاري شرکتهاي
آموزشوتوليددانشجديددرجوامعهستند.بنابراينلازم
استشرکتهايدانشبنيانبرايحلمشکلاتاساسيخود
ودستيابيبهفناوريهايجديد،هموارهبهدنبالارتباطبا

باشند. دانشگاهها
شرکتها فروش و بازار توسعه براي مهم ابزارهاي از يکي
در که است نمايشگاههايي کشور، از خارج و داخل در
فناوري و صنعت گوناگون حوزههاي در مختلف کشورهاي
بهدست را اينفرصت برگزارميشودوشرکتها هرساله
ميآورندکهآخرينمحصولاتوخدماتخودرادرمعرض
لازم بسترهاي ميشود پيشنهاد بنابراين بگذارند. نمايش
در حضور جهت دانشبنيان شرکتهاي از حمايت براي
و بازاريابي براي خارجي و داخلي معتبر نمايشگاههاي

فروشوهمچنينتوسعهصادراتفراهمآيد.
بازارهاي به ورود در موثر موانعخارجي به مربوط سؤالات
عدم شامل خارجي موانع مهمترين داد نشان بينالمللي
برندهاي با توزيع،حضوررقبايخارجي بهکانال دسترسي
ومقرراتکشورهايخارجي قوانين از آگاهي مشهور،عدم
توسط شده انجام پژوهشهاي با مطالعه يافتههاي است.
همکاران و مقسوم ،)26( کاهيا ،)25( همکاران و الحياري

)15(ومالمستروموهيد)13(مطابقتدارد.
از يکي هدف بازارهاي به توليدي کالاهاي انتقال شيوه
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قرار شرکتها روي پيش که است تصميماتي مهمترين
انتخابکانال دارد.بنابراينمديرانشرکتهالازماستدر
اوضاع به توجه با و آورده عمل به را دقت نهايت توزيع،
فعليشرکتومحيطونيزشرايطآيندهنسبتبهطراحي

نمايند. اقدام توزيعمناسب يکسيستم
ورود براي بسياري خارجي رقباي دانشبنيان، شرکتهاي
بهبازارهايداخليوبازارهايبينالملليدارندبنابراينلازم
موفقيت، کسب راستاي در دانشبنيان شرکتهاي است
آنها قوت و نقاطضعف از و راشناسايي اصليخود رقباي

کنند. پيدا آگاهي
را بينالمللي بازارهاي به ورود قصد شرکتها که هنگامي
بازارهدف باقوانينومقررات بايدآمادگيسازگاري دارند
راداشتهباشندزيرادربرخيازبازارهايبينالمللي،قوانين
ومقرراتدرکشورهدفممکناستمعاملاتبابازارهدف

رامتوقفيامحدودکند.
الزامات از يکي بازار توسعه گفت: ميتوان نهايت در
محور فناوري و دانشبنيان شرکتهاي توسعه و رشد

بازار به ورود براي راهي بتوانند بايد شرکتها اين است.
بيابند. خود خدمات و محصولات فروش همچنين و جديد
بازاربرايخود نتوانندموقعيتمناسبيدر شرکتهاييکه

ايجادکنند،شکستخواهندخورد.
شرکتهاي مديران به را عملي توصيههايي مطالعه اين
دارند را بينالمللي بازارهاي به ورود قصد که دانشبنيان
ارائهميدهدازجمله:سرمايهگذاريدرفعاليتهايتحقيق
دانشگاه،حضور و بينصنعت تحقيقاتي توسعه،همکاري و
درنمايشگاههايمعتبرداخليوخارجي،دسترسيبهکانال
توزيعمناسب،شناساييرقبايخارجيبابرندهايمشهورو

آگاهيازقوانينومقرراتکشورهايخارجي.

تقدير و تشکر
تمامي از تا ميدانند لازم خود بر مقاله اين نويسندگان
مديرانشرکتهايدانشبنيانکهبهعنوانمشارکتکننده
بااينپژوهشهمکاريکردهاندقدردانيوتشکرنمايند.
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Barriers to the Entry of Health-Related Knowledge-Based 

Products into International Markets

Solmaz Sadat Naghavi Alhosseini1, Naser Azad2*, Ata Pourabbasi3

Abstract
Background and objective: The domestic market is relatively small for Knowledge-based products, therefore, 

every knowledge-based company for growth and development must enter international markets. While, the entry 
process is full of obstacles and challenges. The purpose of this study is to identify the barriers that health-related 
knowledge-based companies face when entering international markets. 

Methods and Materials: In this research, the review study method and the expert panel have been used. Data 
were analyzed using SPSS software (version 25), descriptive statistics, and non-parametric testing of Kruskal Wallis.

Results: The findings showed the main internal barriers were lack of investment in research and development 
activities, lack of research cooperation between industry and academia, lack of participation in international 
exhibitions, the main external obstacles were the lack of access to the distribution channel, the existence of other 
competitors with famous brands and lack of knowledge of the laws and regulations of foreign countries.

Conclusion: This study provides practical advice to managers of knowledge-based companies intending to enter 
international markets, including: investing in research and development activities, Research cooperation between 
industry and academia, attending prestigious domestic and foreign exhibitions, access to a suitable distribution 
channel, identifying foreign competitors with famous brands and being aware of the laws and regulations of foreign 
countries.

Keywords: Barriers to entry, Knowledge-based products, International markets, Health-related 
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